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01 Hesap ve Başlangıç
Hesap oluşturma, giriş, panelin bölümleri, profil ve paket ayarları.

Tourision tamamen tarayıcı üzerinden çalışır; kurulum gerekmez. Bu kılavuz, hesabınızı açıp ilk turunuza
hazır hâle gelmeniz için gereken her şeyi özetler.

Hesap oluşturma

1 Kayıt sayfasını açın
app.tourision.com/register adresine gidin veya tourision.com üzerindeki “Ücretsiz Başlayın”
düğmesine tıklayın.

2 E-posta ve şifre belirleyin
E-posta adresinizi ve şifrenizi iki kez girip “Ücretsiz Üye Ol” düğmesine basın. Ücretsiz plan 1 tur
içerir.

3 Panele geçin
Kayıt tamamlandığında doğrudan panele (Genel Bakış) yönlendirilirsiniz. İlk girişte kısa bir tanıtım
(onboarding) açılır; “İleri” ile adımları gezebilir veya “Atla” diyebilirsiniz.

Giriş yapma ve “Beni hatırla”
app.tourision.com/login adresinden e-posta ve şifrenizle giriş yapın. “Beni hatırla” işaretliyken
oturumunuz aynı tarayıcıda 30 güne kadar açık kalır; tarayıcıyı kapatıp açtığınızda şifre sorulmaz.

Not: Gizli (Incognito) pencerede tarayıcı, pencere kapanınca tüm çerezleri siler; bu durumda “Beni
hatırla” çalışmaz. Kalıcı oturum için normal pencere kullanın.

Şifrenizi unuttuysanız giriş ekranındaki “Şifremi Unuttum” bağlantısıyla e-postanıza sıfırlama linki
gönderebilirsiniz.

Panelin bölümleri
• Genel Bakış — tur sayınız, görüntülenme özeti ve son turlarınız.
• Turlarım — tüm turlarınız; yeni tur oluşturma, düzenleme, önizleme ve paylaşım buradan yapılır.
• İstatistikler — görüntülenme, tekil ziyaretçi, son 30 gün ve haftalık trend grafiği.
• Ziyaretçiler — ziyaretçi formunu dolduranların e-posta, telefon, erişim tipi ve ziyaret sayısı tablosu.
• Ekip ve Alan Adları — ekip üyeleri ve kendi alan adınız (Kurumsal paket).
• Ayarlar — Profil & Şifre, Marka & Görünüm, White Label ve Plan sekmeleri.

Profil, şifre ve paket
Ayarlar → Profil & Şifre sekmesinden şifrenizi güncelleyebilirsiniz. Ayarlar → Plan sekmesinde mevcut
paketiniz görünür. Paket yükseltmek için tourision.com/fiyatlandirma sayfasında yayında tutmak
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istediğiniz tur sayısını kaydırıcıyla seçip “Hemen Başla” düğmesine basmanız yeterlidir; ödeme PayTR
güvenli ödeme altyapısıyla 3D Secure olarak alınır ve hesabınız ödeme sonrası anında güncellenir.

İpucu: Yıllık ödemede 12 ay kullanım için 10 ay ücret alınır (2 ay hediye). İlk 14 gün koşulsuz iade
hakkınız vardır.
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02 Tur Oluşturma ve Proje Yönetimi
Panorama yükleme, sahneler, kat planı, önizleme ve tur yönetimi.

Çekim ve dosya hazırlığı
• 360° kamera (ör. Insta360) veya telefonunuzun PANO modu ile çekim yapabilirsiniz.
• Desteklenen biçimler: JPG, PNG, WEBP ve Insta360 .insp dosyaları (.insp doğrudan yüklenir, otomatik

dikilir).
• En iyi sonuç için 2:1 en-boy oranındaki (equirectangular) panoramaları kullanın. Panorama olmayan

dar fotoğraflar kabul edilmez.

İpucu: Telefonla çekimde Kamera uygulamasında PANO modunu seçin, telefonu dik tutun ve ok
yönünde yavaşça tam tur dönerek çekin.

Yeni tur oluşturma

1 Yeni Tur
Panelde sol üstteki “Yeni Tur” (veya Turlarım → “Yeni Tur Oluştur”) düğmesine tıklayın ve turunuza
bir ad verin.

2 Panorama Yükle
Açılan editörde “Panorama Yükle” alanına dosyalarınızı sürükleyip bırakın ya da “Dosyaları Seç” ile
seçin. Çoklu seçim desteklenir; her dosya bir sahne olur.

3 AI renk iyileştirme (isteğe bağlı)
Soluk veya RAW görünen kareler için yükleme ekranındaki “AI renk iyileştirme” seçeneğini
açabilirsiniz.

4 Sahneleri düzenleyin
Sahnelerin adını ve sırasını belirleyin. Profesyonel ve üzeri paketlerde her sahnenin başlangıç açısını
(bakış yönü) ayarlayabilirsiniz.

5 Kaydet ve Önizle
Değişikliklerinizi “Kaydet” ile saklayın, ziyaretçinin göreceği hâli “Önizle” ile kontrol edin.

Kat planı
Editördeki “Kat Planı” bölümünden kat planı görselinizi yükleyin, sahneleri katlara atayın ve plan üzerine
tıklayarak sahne pinlerini yerleştirin. Ziyaretçi, tur içinde plan üzerinden istediği noktaya atlayabilir.

Görüntü düzenleme
• Blur: plaka, yüz gibi alanları panorama üzerinde çizerek gizleyin (Profesyonel ve üzeri).
• Görüntü filtreleri: parlaklık, kontrast, doygunluk, sıcaklık ve vinyet (Profesyonel ve üzeri).
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• Tura özel logo ve boyut ayarı (24–96 px) ve arka plan müziği (Profesyonel ve üzeri).

Turlarınızı yönetme
Turlarım sayfasında her turun kartından düzenleme, önizleme, paylaşım ve bağlantılara ulaşırsınız. Tur
adresi (slug) düzenlenebilir; turu kopyalayarak benzer mekânlar için hızlıca yeni tur başlatabilirsiniz.

Not: Yayında tutabileceğiniz tur sayısı paketinizdeki limitle sınırlıdır. Limit dolduğunda yeni tur
yayınlamak için paketinizi yükseltebilirsiniz.
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03 Hotspot Kullanımı
Sahneler arası geçiş, bilgi noktaları ve hotspot görünümünü özelleştirme.

Hotspotlar, ziyaretçinin tur içinde gezinmesini ve bilgiye ulaşmasını sağlayan tıklanabilir noktalardır.
Tourision’da iki temel hotspot türü vardır.

• Sahne Bağlantısı (Sahneye Git) — ziyaretçiyi başka bir sahneye taşır; kapılar, koridorlar ve odalar arası
geçiş için kullanılır.

• Bilgi Popup (bilgi noktası) — tıklandığında fotoğraf, video ve açıklama gösterir; ürün, oda özelliği
veya fiyat bilgisi için idealdir.

Hotspot ekleme

1 Modu seçin
Editörde eklemek istediğiniz hotspot türünü (Sahneye Git veya Bilgi Popup) seçin.

2 Sahneye tıklayın
Hotspotun görünmesini istediğiniz noktaya tıklayın (mobilde dokunun).

3 İçeriği girin
Sahne bağlantısı için hedef sahneyi seçin; bilgi noktası için başlık, açıklama, fotoğraf veya video
ekleyin.

4 Kaydedin
“Kaydet” ile değişiklikleri saklayın ve “Önizle” ile deneyin.

Görünümü özelleştirme
• Boyut, 7 farklı şekil, kenar/dolgu/vurgu rengi ve animasyon seçenekleri.
• Seçili hotspot stilini tek tıkla turdaki tüm hotspotlara toplu uygulama.
• Hotspota özel ikon görseli ve tıklama sesi (Profesyonel ve üzeri).
• Açı kilidi: yatay dönüş sınırı kaydetme.

İpucu: Kurumsal pakette yapay zeka sahne analiziyle kapı ve koridorları tespit ederek sahne
bağlantılarını otomatik önerir; büyük turlarda zamandan ciddi tasarruf sağlar.

İyi uygulamalar
• Geçiş hotspotlarını kapı ve koridorların tam ortasına, göz hizasının biraz altına yerleştirin.
• Bilgi noktalarında kısa, taranabilir metin kullanın; tek hotspota tek konu.
• Aynı turda tutarlı renk ve şekil kullanmak ziyaretçinin yönünü bulmasını kolaylaştırır.
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04 White Label, Marka ve Ekip
Marka ayarları, beyaz etiket, kendi alan adınız ve ekip yönetimi.

Marka & Görünüm (Profesyonel ve üzeri)
Ayarlar → Marka & Görünüm sekmesinde turlarınızda görünecek şirket/ajans adını, telefonu ve tema
rengini belirleyin. “Logo Göster” ile şirket logonuz tur içinde görünür.

White Label (Kurumsal)
Ayarlar → White Label sekmesinde turlarınızı tamamen kendi markanızla sunabilirsiniz:

• Logo ve şirket adı, marka renkleri (ana renk, kenarlık, ok).
• “Altyapı: Tourision” rozetini gizleme ve özel CSS.
• Yükleme ekranı metni ve rengi, karşılama ekranı, logo watermark ve nadir logo kapağı.

Kendi alan adınızı bağlama (Kurumsal)

1 Alan Adı Ekle
Panelde Alan Adları → “Alan Adı Ekle” düğmesine tıklayın ve kullanmak istediğiniz adresi girin (ör.
turlar.sirketiniz.com).

2 DNS kayıtlarını ekleyin
Ekranda gösterilen “1. CNAME Kaydı” ve “2. TXT Doğrulama Kaydı”nı alan adı sağlayıcınızın DNS
paneline ekleyin.

3 Doğrula
Kayıtlar yayıldıktan sonra “Doğrula” düğmesine basın. Yayılma 24 saate kadar sürebilir; durum
“Aktif” olduğunda turlarınız kendi adresinizden açılır.

Ekip yönetimi (Kurumsal)

1 Ekip oluşturun
Ekip → “Yeni Ekip Oluştur” ile ekip adını girin; oluşturan kişi Sahip olur.

2 Üye davet edin
“Üye Davet Et” ile e-posta adresine davet gönderin. Kullanıcı daveti kabul ettiğinde ekibe katılır.

3 Rolleri belirleyin
Yönetici: üye davet edebilir, rolleri yönetebilir · Editör: turları düzenleyebilir, sahne ekleyebilir ·
İzleyici: yalnızca görüntüleme.

İpucu: Ajanslar ve fotoğrafçılar white label ile turları kendi markalarıyla müşterilerine satabilir; bayilik
modeli için info@tourision.com adresine yazabilirsiniz.
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05 Yayınlama ve Paylaşım
Turu yayınlama, bağlantılar, QR kod, web sitesine gömme ve Street View.

Turu yayınlama
Editördeki “Yayınla” düğmesiyle turunuz herkese açık hâle gelir. Yayınlanmamış (taslak) turların
bağlantıları çalışmaz; paylaşmadan önce mutlaka yayınlayın. İstediğiniz zaman “Yayından Kaldır” ile turu
gizleyebilirsiniz.

Paylaş penceresi
• Tur Bağlantısı — tek tıkla kopyalayıp e-posta, WhatsApp veya ilanlarınıza ekleyin.
• Sosyal Medyada Paylaş — doğrudan sosyal ağlarda paylaşım.
• QR Kod — “QR Kodu İndir” ile broşür, kartvizit ve vitrin için yüksek çözünürlüklü QR alın.

Bağlantı türleri
• Genel Link — ziyaretçilerin doğrudan erişeceği bağlantı.
• Gömme Linki — iframe ile gömme için optimize edilmiş bağlantı.
• Doğrudan Görüntüleyici — turu tam ekran görüntüleyici modunda açar.

Web sitenize gömme

1 Gömme Kodu
Tur kartından “Gömme Kodu” penceresini açın.

2 Yöntemi seçin
“iframe Gömme” (sayfa içinde), “Popup Linki” (düğmeyle açılan pencere) veya “Script Gömme”
seçeneklerinden birini seçin; “Sabit Boyut” veya “Oran” ayarlayın.

3 Kodu yapıştırın
Kodu kopyalayıp sitenizdeki HTML alanına yapıştırın (WordPress’te “Özel HTML” bloğu,
Elementor’da HTML widget).

Google Haritalar ve Street View (Kurumsal)
Turlarınızı Google Haritalar ve Street View’daki işletme profilinize kendi logonuzla yayınlayabilirsiniz;
işletme konumunu haritadan veya adresle (GPS) seçmeniz yeterlidir.

Ziyaretçi formu ve istatistik
Ziyaretçi formunu açarak turu izleyenlerden iletişim bilgisi toplayabilirsiniz; kayıtlar Ziyaretçiler
sayfasında listelenir. İstatistikler sayfasında görüntülenme, tekil ziyaretçi ve haftalık trendi takip edin.
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İpucu: Tur, yurt dışından gelen ziyaretçiye arayüzü otomatik olarak İngilizce gösterir; aynı bağlantıyı
yabancı müşterilerinizle de paylaşabilirsiniz.
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06 Teknik Destek ve SSS
Sistem gereksinimleri, sık karşılaşılan sorunlar ve destek kanalları.

Sistem gereksinimleri
• Güncel bir tarayıcı (Chrome, Safari, Edge, Firefox); ek yazılım veya eklenti gerekmez.
• Turlar masaüstü, tablet ve telefonda çalışır; telefonda jiroskop ile hareket takibi vardır.
• VR modu WebXR destekli gözlüklerde (ör. Meta Quest) çalışır.

Sık karşılaşılan durumlar
• Panorama kabul edilmiyor → Görselin 2:1 oranında 360° panorama olduğundan emin olun; dar

fotoğraflar kabul edilmez.
• Paylaştığım link açılmıyor → Tur taslakta olabilir; editörde “Yayınla”ya basın.
• Görüntü bulanık görünüyor → Tourision 50K’ya kadar çok çözünürlüklü karo altyapısı kullanır; kaynak

dosyanın çözünürlüğü yüksek olmalıdır.
• Alan adı doğrulanmıyor → CNAME ve TXT kayıtlarını kontrol edin; DNS yayılması 24 saate kadar

sürebilir, ardından tekrar “Doğrula”ya basın.
• Her girişte şifre soruluyor → Girişte “Beni hatırla”yı işaretleyin; gizli pencerede oturum kalıcı olmaz.

Sıkça sorulan sorular
• Hangi kameralar destekleniyor? — Insta360 ve equirectangular 360° görüntü üreten tüm cihazlar;

telefon panoramaları da yüklenebilir.
• Ücretsiz deneyebilir miyim? — Evet, ücretsiz plan 1 tur içerir; kredi kartı gerekmez.
• İptal edebilir miyim? — İstediğiniz zaman; ilk 14 gün koşulsuz iade, otomatik yenileme yoktur.
• Verilerim nerede? — Veriler şifreli olarak yurt dışındaki bulut altyapısında saklanır ve düzenli

yedeklenir; ayrıntılar Gizlilik Politikası’ndadır.

Destek kanalları
• E-posta: info@tourision.com
• Telefon: 0850 302 21 43
• Bilgi Bankası, Eğitim Videoları ve Yardım Merkezi: tourision.com

İpucu: Destek talebinizde turun adresini (linkini) ve karşılaştığınız ekranın görüntüsünü paylaşmanız
çözümü hızlandırır.


